Open Meter:
Il contatore elettronico 2.0

C-distribuzione



Agenda @-distribuzione

Scenario regolatorio e contesto di riferimento



e-distribuzione @-distribuzione
La rete elettrica del Gruppo Enel in Italia*
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Innovazione continua al servizio del Paese




Evoluzione Smart Metering @-distribuzione

Principali vantaggi del
sistema di telegestione

Telelettura contatori

Operazioni commerciali da remoto

2017
Open Meter: Incremento efficienza operativa
2006 la secon_d_a ge_nera;ione di
contatori intelligenti
g Obbligo di installazione di
w 2001 gﬂiissiﬁ[)al}g:ie'ettfonici per tuti | Miglioramento Customer Care

Awvio campagna massiva
contatore elettronico prima

generazione Riduzione tariffa di distribuzione

Rivoluzione digitale sulla rete elettrica



Contatore Elettronico di prima generazione (1G) &-distribuzione
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Costi Smart Metering @-distribuzione
Benchmark di riferimento a livello europeo

[ Italia 97 €/punto ]
Francia* 135 €/punto
Gran Bretagna** 161 €/punto Danimarca
Finlandia 210 €/punto o —
Paesi Bassi** 220 €/punto PaLBaSS'
Svezia 288 €/punto -
w rol out 1 ored Gongiunto gasfenersia eletrica Malta Polonia Romania Francia Bretagna
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In Italia il costo del contatore elettronico e inferiore al resto dell’UE




Contesto normativo e regolatorio

Consultazione

416/2015/R/eel

Deliberazione
87/2016/R/eel

G-distribuzione

Consultazione
468/2016/R/eel

13/07/2009 25/10/2012 04/07/2014 06/08/2015 08/03/2016 04/08/2016 10/11/2016
Direttiva sul Direttiva Attuazione della Sistemi di smart Specifiche Benefici Richiesta di
Terzo pacchetto sull'efficienza direttiva metering di funzionali potenziali e disclosure del
energia energetica 2012/27/UE seconda abilitanti i orientamenti per Piano e relativa

sull'efficienza generazione per misuratori il conseguente inchiesta
energetica la misura di intelligenti in adeguamento pubblica
energia elettrica bassa tensione regolatorio
in bassa e performance (468/2016)

tensione

dei relativi
sistemi di smart
metering (2G)

Ampio processo di consultazione pubblica che ha coinvolto tutti gli stakeholder interessati ai fini della

definizione dei requisiti funzionali del CE2G mediante la delibera AEEGSI 87/2016




Piano di Messa in Servizio CE 2G C-distribuzione

Q 02 dicembre 2016
Efficienza energetica Pubblicazione Piano CE
2G sul sito internet
Consapevolezza _
consumi 20 gennaio 2917 o .
Seminario pubblico di discussione
Rispetto per
I'ambiente
. 08 marzo 2017
In EnEZ Qe Q Approvazione fast track
tecnologica
Eccellenza operativa 06 aprile 2017
O Delibera AEEGSI 222/17: approvazione
Miglioramento qualita Piano CE 2G e definizione benchmark di
o costo
del servizio
: : 31 maggio 2017
Sicurezza e privacy pubblicato Piano di Messa in Servizio del
sistema di smart metering 2G aggiornato

o -distribuziona

Processo di consultazione aperto e trasparente




Agenda @-distribuzione

Volumi di piano e principali novita



Piano di installazione

Volumi di installazione

~41 Milioni di CE
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Un grande progetto infrastrutturale a servizio del Paese

Garanzia di invarianza
della tariffa per il servizio
di misura

C-distribuzione

Imprese
@ p

CE Monofase
CE Trifase <15kW

Investimento complessivo
pari a circa 4 miliardi di
euro nel periodo 2017-31

Oltre 250 aziende per un
totale di oltre 4.000 addetti
sul territorio nazionale

@-distribuzione

CE Trifase >15kW

Monofase e Trifase

<15kW

- attivita di Gestione
Utenza

- resi daimpresa

Concentratori in

cabina secondaria

10




Azioni a tutela del cliente

Contatori regolarmente
teleletti (~96% del parco)

Contatori NON
regolarmente teleletti con
lettura di rimozione
coerente con le stime

Contatori NON
regolarmente teleletti con
lettura di rimozione NON
coerente con le stime

C-distribuzione

Il contatore viene sostituito. La sostituzione avverra in modalita massiva e sara

affidata alle imprese appaltatrici.

Il contatore viene sostituito da operatori di e-distribuzione. Al cliente verra consegnata
copia cartacea del verbale riportante le letture di sostituzione, il valore e la data

dell'ultima lettura reale.

La sostituzione € sospesa ma la lettura viene raccolta e inviata al venditore che
effettuera il conguaglio. Il Cliente ha la facolta di chiedere, entro 90 gg, la verifica del

misuratore.

Qualora la richiesta di verifica non sia formalizzata, trascorsi altri 30 gg e-distribuzione

procedera con la sostituzione del misuratore anche in assenza del Cliente.

| contatori sostituiti in modalita massiva (96%) sono regolarmente teleletti e la

lettura di rimozione viene rilevata in automatico

11



Architettura di sistema

Chain 2 In Home Device

169 MHz Radio Communication

Concentratore

G
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Rete IP 3G / 4G / Fibra Ottica

C-distribuzione

29 Milioni Monofase 380.000 dispositivi .
3 Milioni Trifase = Comunicazione always-on .
Sensore evoluto di rete = Elevata capacita di elaborazione .
Protocollo aperto verso la =  Trasmissione in tempo reale .

casa/azienda del cliente

Sistema Centrale

7.000 miliardi di misure all’anno
100 milioni di operazioni da remoto
Cloud-based

Big Data Analytics

Tecnologia all’avanguardia nel mondo i



Smart Meter for Smart Customers C-distribuzione

P

;\{m - Protocollo aperto \

«Prosumer»

L
|

,.i-’! Efficienza energetica | .::- m .)

Consapevole |

’(

Partecipe @

AtthO @ Eﬁ/"
Ve

Innovazione ed efficienza energetica 13

Curve energia quartorarie

Ay s
(:?“j Servizi a valore aggiunto

Gestione evoluta rete




Benefici di Open Meter @-distribuzione
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= Monitoraggio capillare della rete Bilanci locali di energia




Open Meter: un’eccellenza tutta italiana @-distribuzione

Ingegnerizzazione
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Smart Metering * Smart Grid Smart Community
1 * Protocollo di comunicazione aperto e Integrazione della produzione da fonti atti ienti * Servizi alla cittadinanza
* Digitalizzazione rete rinnovabili ici ic * Sostenibilita ambientale
e Sensore evoluto * Bilanci locali di energia * Domanda attiva *» Mobilita elettrica
» Efficienza energetica * Data management | *Nuovi servizi di mercato * Telecomunicazioni e ICT
* Nodi intelligenti della rete
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Agenda

Materiali informativi e iniziative di comunicazione

C-distribuzione
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Piano di Comunicazione C-distribuzione

_ Eventi
AvVisi . o
Certificazioni
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Piano di Comunicazione C-distribuzione

Definizione oera e Lettera ad o b licasion
L . indaci e L ubblicazioni N
PIS%nSIIiItCuaZZiI(;)r?ie incontro A;Jggfig' Quotidiani ST o

. : Sostituzione
istituzionale Locali

(PDFM*) presso Comuni Sl

Intervento di

Sostituzione

*Piano di dettaglio della fase massiva e riprevisioni successive




Riconoscimento del personale -distribuzione

Il personale impegnato nell’operazione sara riconoscibile attraverso un Tesserino Impresa
tesserino identificativo.

— C-distribuzione
Qualora la sostituzione dovesse essere effettuata da IOPEN METER

NUQVO CONTATORE

un'impresa, guest’ultima verra segnalata MELETTRONICO20
4 all’autorita di pubblica sicurezza locale, al fine di

tutelare i clienti in un'ottica di trasparenza e| e

S | curezza. Ltioges data df rasciin dall Opsbratori:

Lettera di attestazione n®:

Limpresa L'operatore

Tesserino E-Distribuzione

@-distribuzione Tramite apposita app sullo smartphone in dotazione,

'operatore provvedera a generare un codice PIN,
o verificabile direttamente dal cliente chiamando il
ROSS| Numero Verde o inserendolo nell’app o sul sito web di
§'E‘é“‘:wm e-distribuzione.

Emussione .
- pr— ; Coming soon: e-PIN



Lettera per Autorita di Pubblica Sicurezza @-distribuzione

Lettera alle Autorita di Pubblica Sicurezza

Oggetto:  Lavon di installazione massiva dei contator elettronici di seconda generazione.

Attrvita da eseguirsi tramite Contratto di Appalto n. ....... affidato allimpresa appaltatrice
;&Efuuomm MUNICIPALE sComunzs Vi ir_1f0rmia_mo che _Ia nostra Societ:%., nell’otti_ca del migliqramento del servi;io offerto alla Clientela, sta
o oGl PROVIICIAS awmndo_l'mstgllazlone massiva dei contatori glettromm di seconda_ generazione (c.d. CE 2G).
FEC comune: Questo piano interessera lMintero terntorio nazionale nel corso degli anmi 2017 — 2024,
Per I'esecuzione delle attivitad e-distribuzione si avvarra anche di contratti di appalto con Societa terze,
B e pertanto, per opportuna informazione, riportiamo qui sotto I'elenco dei Comuni di Vostra competenza
v interessati dal piano di sostituzione ed il relativo periodo diinizio e fine attivita.

« Comune, mese/anno — mese/anno

Le attivita saranno eseguite con Contratto di Appalto nr. ... ... stipulato con I'mpresa ... (Pl ....... Sede
........ avente come rappresentante legale ......).

L'elenco dei dipendenti di cui si avvarra Iimpresa per I'esecuzione delle attivita del contratio imane
depositato e disponibile presso i nostri uffici e Vi pud essere fornito a sequito di Viostra specifica richiesta.
Inoltre, a maggiore tutela della Clientela, & previsto che tutt gl operatori dellimpresa siano provvisti di:

+ tesserino di iconoscimento;

o lettera di attestazione di e-distribuzione del rapporto contrattuale con Iimpresa;

+ lettera di attestazione del rapporto lavorativo in essere tra impresa e ogni singolo lavoratore con
riferimento alle attivita oggetto di appalto;

{ sumars arde 307 DS £TT » sl | =it patrmens feigars: par

HNoma Cogroms

Il Rezspensabiie

Per informare i clienti delle imminenti attivita verra avviata una capillare campagna di comunicazione volta
a chiarire | motivi della sostituzione e rassicurare gli stessi sulle modalita operative; Vi informiamo inoltre

che la sostituzione & completamente gratuita per il cliente.




Lettera di attestazione e-distribuzione e -distribuzione

Lettera di attestazione del rapporto contrattuale d’appalto con I'impresa

Oggetto: Lettera di attestazione di e-distribuzione del rapporte contrattuale d’appalto con 'impresa.

Frartatz Con la presente, si attesta che I'impresa .......... (P.l. ....... Sede ............ e titolare del contratto di
el appalte numero ........... relativo all'installazione massiva dei contatori elettronici di seconda
Vias . . . .
<G3p Gl LPROVNCIAS generazione nei seguenti Comuni:
ind e« Comune1
A
¢ Comune 2
opgetio:  Leneradi ded rEppota d'appaito con Impresa. . Comune n
Con |3 presente. sl attesta che Mmpresa ... (FL ... Sede _.......&1iciare del contratic di
appatto NUMERD .......... rel@ivo allinstallazions massiva del contator eleftronicl dl seconda
generazicne nel seguent Comunit ) i . . . . . . ) )
s ~ Per lesecuzione delle attivita previste nel contratto di cui sopra, i Vostri dipendenti saranno tenuti a
fskarnteis f \ dimostrare alla Clientela di essere stati autorizzati a operare in nome e per conto di e-distribuzione
Per fesecuzione delle attvita presviste nel contrafio of cul sopra. | Vostr saranno fenutl a attraverso I,eSIbIZ|one del Seguentl documentl:
dimostrare alla Clientela dl essere sta8l autonzzatl 3 operare n nome e 4 dl e-gistibuzione

atiraverso leshizione del seguent documents

- apposto tessaning df ficoncecimanta;

- apposito tesserino di riconoscimento;

- :? presente |=tera dl atiestazions di e-distbuzione ozl rapports) - dappalic can
MEresa;
- e o ahectaonedatmgrss conprovane | reppono o . - la presente lettera di attestazione di e-distribuzione del rapporto contrattuale d'appalto con
--J' limpresa;
Condiall salutl.
W ReEponeatl - lettera di attestazione delllmpresa comprovante il rapporto lavorativo con il dipendente per le

e S eh A attivita oggetto dell’appalto.




Lettera di attestazione dell’impresa C-distribuzione

Lettera di attestazione dell'impresa per il proprio dipendente

Oggetto: Lettera di attestazione del rapporto lavorativo in essere tra I'impresa ed il lavoratore, con
riferimento all’attivita di installazione del nuovo contatore elettronico 2.0.

aTitolowxCognome NomelRagione Sociales
aVias

«Caps «Cittdn aPROVINGIAS

Con la presente, FIMPreSa ..o e e e e incaricata di
svolgere, per conto di e-distribuzione S.p.A., in forza del contratto di appalto nr.
..................................... stipulato in data ................................., il servizio di installazione dei

contatori elettronici di seconda generazione,

dichiara che

e e s il sig. ey nato a
............................................... o, CF ..., MunNitO
di apposito tesserino di riconoscimento, & dipendente della suddetta impresa dal
...................................... con numero di matricola ...

Firma e timbro dell'impresa



Materiale Informativo C-distribuzione
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Wi cucomarr. ‘
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Iniziative C-distribuzione

iy — OPEN METESS NON SEGUIAMO e
5 UN CONTATORE
UN CONTATEHES LA CORRENTE.
: NOI SIAMO
e LA CORRENTE.

I Apri la porta all'innovazione.

E tampa o Instillars Opsn Mter,
il caritutors intelligente di saconts penerazons

@-distribuzione @-distribuzione

e-distibuziars
@-distribuziona
CHEMTARAZIONE OF CONFOKMITA® ALLA GIRETTIVA T8L4/53/UT “RED

Rapporta zostinualons misurssrs

o e o

Documento Sostituzione e
Certificazioni

Iniziative di

} ; Sito e-distribuzione e APP
Comunicazione




Pubbliredazionali

~ laRepubblica

E-DISTRIBUZIONE LANCIA OPEN METER,
IL COMTATORE INTELLIGENTE DI SECOMDA GENERATIONE
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E-DISTRIBUZIONE LANCIA OPEN METER,
IL CONTATORE SMART DI NUOVA GENERAZIONE
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C-distribuzione

COR.C2aM

IL QUOTIBIANG ON LINE DELL'ECOMOMIA BIGITALE B DELL'INMGVAZIONE

0Open Meter entra nel vivo: ecco cosa si potra fare con
contatore

La seconda generazione @ gid iniziata. Ambiziosa La mission di E-Distribuzione:in campa 41
‘milicei di nuovi apparati. In arrive fondi Bei per un miliardo. Marchesani: “IL consumstore
diventa parte attiva dedla filiera enengatica”

nuava

184 it
— Consantire al sistama alatrrion fealiann di affermuara un
‘ U muvo st di qualits nel campo della misurarione,
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i imtzrnazianala. E questa Camkizioss mission cha vadrd
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Loperazions - di cui un prima tranche da 500 milioni perferionsta ag

Usziareda, aperativa in clire 7.500 comuni itliani ¢ preserea diffisa in tutte L regiord, b da poco
i jone @ rinngva e contator che nellsreo 3

cparatars, naancha corsiderando | piani 4 instalizziona tuttora in corsa in Europa. Il nuave sisterra
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3 capacitd di sbilitare ruow senvizi @alla porsbilits di reslizzars important afficamtamenti na

processi & tutta La filie
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E-Distribuzicone lancia Open Meter, il
contatore Smart di nuova generazione
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Nell'Industria .0, anche il contatore & smart
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19 dicembre 2016
(OFCoNsuATOR 4 ALTROCONSUMO
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18 marzo 2017 "

Protocollo con ANCI

23 maggio 2017

Protocollo con Confabitare
e Confamministrare

Confal

| Associazione [Propii

Cofammmlstrare

iazione Amministratori e Gestori Immobiliari Evoluti

C-distribuzione

Gli obiettivi

v

v

Informazione ai clienti sulle tempistiche, modalita e
caratteristiche della sostituzione massiva

Visibilita sui canali ufficiali tradizionali e digitali, social
network e newsletter.

Incontri periodici di confronto sullo stato di avanzamento
del piano e condivisione e analisi congiunta di feedback
ricevuti dal territorio.

4

v

Attivita in programma

Diffusione materiale informativo alla cittadinanza.
Momenti formativi a livello territoriale

Portafoglio di iniziative di comunicazione ed eventi per
promuovere Open Meter e tutti i benefici e nuove

funzionalita abilitate.

Aggiornamento continuo dei contenuti per diffusione sui f
canali delle Associazioni




Agenda

Canali di contatto per clienti e ulteriori implementazioni

C-distribuzione
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Canali di Contatto

Contact Center

Clienti

Canali digitali

Canali standard

e-distribuzione@pec.e-distribuzione.it 800 046 674
5555-85100 Potenza

C-distribuzione

Contact center

C . Numero verde

y 800 085 577

APP Mobile
e-distribuzione

Portale
e—distribuzione

@ “ «9

— ™,
- I-i
I\ .y i ]
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Canali Digitali @-distribuzione

Pagine dedicate

:]::n Meter entra nel vivo: ecoo cosa si potra fare con il n
| video
|| Le . . .
. informativi sul Le notizie
caratteristiche . , . o :
numeri e | | redazionali 4| ciclo di vita del Abngrio suleraty sempre
,documenti sulCE 2G e " | contatore, le | | aggiornate
. . 'innovazione di | sue nuove ita
realtivi al piano [ Vee | nuove sulle novita
di messa in e-distribuzione | funzionalita e i riguardanti
servizio benefici .|| Open Meter
' abilitati.

Ea 4 Ewitterd
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@G-distribuzione

& Help OnLine ‘ B itslizno ll”!’-‘cr!atl

[]

Azienda | Rele ‘ A chi ci rivolgiamo | Servizi on line | Tecnologie e Progetti | Open Meter | News

INFO E NEWS Area riservata

13 ott, 2017

€

@ cuenm

m< PRODUTTORI

%  VENDITORI

Primo piano

Bl Campagna di sostituzione
nuovo contatore Open Meter

e-distribuzione informa i clienti

Nome Ulente
22 set, 207

B Deliberazione T86/2016/R/eel
del 22 dicembre 2016
Disponibile entro il 27 ottobre 2017 il
nuavo servizio di caricamento della
documentazione di avvenuta verifica

B Registrati

Recupera i tuoi
dati

Devi segnalare
© un guasto?

803 500

MUMERD VERDH

Hai bisogne di
supporto?

@-distribuzione

| & Help Onling ] B itnkan:

(=]

Open Meter, il contatore 2.0 per accompagnarti nel futuro

vome | Open Meter | Open Meter, § contatore 2.0 per sccompagnan nel fisum

Contore:
ta Wl generazione

B Consultazione
Open Mater

B Scopri Open Motor
B | vantaggi

chain

B Manis
2

E Lo scenario
regoiatonio

B L quaita del
contatore

B Letture i
fimazians

B Opon Mater
acasa mia

B i piare di
sostitusone

[+ ]

Tecnologie

B Aschanmura di
sistema

& Protecolio PLC
Meters and Mare

B Contatore:
L | gorirazione

Progetti
B Tebegestione llaka

B Telegesbone
Spagna

B Sud Amarica

8 Europa

Open Meter, il contatore 2.0 per accompagnarti nel futuro

I B Stampa

Open i

Grazia a e-distribuzione sta entranda in furzions la nucva generazions di contatori Intelligent
un‘anteprma cal fulro cha amiverd presic nells case @ nelle aziends itakane

Gid dal 2001 la nestra azienda & stata pioniora nello smart metoring (lololetiura & telogostions dei contaton

con il sistena Telegesiors, cho resta 3 futfoqgi tra i pi

Per cogliere le cpporiunita offerte dalls nuove tecnclogie digitali e formire servizi innovativi e informazioni sui
eonsumi pil detiaghate, e-distnbumons ha swiuppats 1a seconda generaziona del sistema di Telegestione
ente 2.0, Open Meter.

Il nuove contatore & il risultato di un percorso che tiene conto di quanto avvenuto negh ultimi anni sul mercato
& dellevohazions tecnologica nel campo della misura @ della telagestione. || design di Open Meter, innovative
ed le. & stato o ato dall architetio Mchele De Lucehi @ nfette le caratiensbche di precrsiona,
affhdabita ¢ semphoita d utikzzo del ruove contatore

Open Meter sostituira progressivamente il contatore eletironico di prima generazione, come previsto anche
dalla normativa in materia.

11 ugve contatore ha b caratierstiche pre

sl wireo con ka del

elettrica, d gas
porformance ai fini dellefficionza enorgetica

Cuesta innovanione offnrd ai nostn chent

emazion sempre pri puntuali per il monitoraggio dei consumi

& abdibera | servizi innovatividi domotica, ka cosddelta smart home

Scopri tuttl | vantaggl del aucvo contatore Open Meter.

8 Guida rapida a Opon Meter, il contatore sdstiranice 2 0 - Diretiva RATTE
8 Guida Tecnica contatore - Dirattiva RATTE
8 Guda rapsda a Open Meter, il contatore elettromco 2.0 - Direttva RED

Gusda Tocraca contators - Dirottva RED

B

Azienda | Rete | Achicinvoigiame | Servizi on ine | Tecnologe & Proget | Open Meter | Mews.

Area riservatn

Pass
e
B Regrstrat

B Recupora i usi
dati

C-distribuzione
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| @ Mol Ording || B Elans lI||-rMm= ]EI

Azienda | Rese | Achici ivolgiama | Servizi on line ] Tecnaloghe & Proget | Open Mater | News

@-distribuzione
Open Meter, il contatare 2.0 per accompagnarti nel futurs

Home J Dpen Meber | Open Meser, § contntors 20 per el huters | L ol del

Contatore: La qualita del contatore [T

la Il generazione

O Consurazicne W loia BSMPA yome Ulente
Open Mator W v contatone elelizomco Open Melér & conforme alla direttive

europea 20M43HUE (nuova dretina MID), che conceme

Tarmonzzarsone delk legslaziom degh stal membn relate ala messa m (@ nein

Passy

o

B Scopri Open Miter

B i i chapsizsans sl mercalo d strument d mrsura per motna i mieresse
pubbbeo, protesone dellamiverte, lulels der consumaton, et B Regsvati
[+] ragge chain . B . B Recupers i tuoi
b C € (181012 Eamagiensa] " "o  #twsots ol Dicisraionn & Conkormit UE”che &8

pu essens rchiesta, uiikzzando Fappasito modula di richiesta, da
B Lo scenano inviare, una volta compilato, al sequenta indinizzo: e-distribuzions 5 p.A
regokatone « Casella Postale 5555 - 05100 Potenza o Fax Verds 800 045 674)

B La qualita del
La certificazione del contatore, in conformith alla duettiva MID, & stata effetiuata da un crganvsma

contatore
natibeata, 2 vl puropen, sequends e procedure o valtazicne della conformit stabdite dalla
B Letture dh dhrgtirea sbessa
rimazion
e bt prervis 1 prartic iy di preven di 0, ana a
B Open Meter quanto gi fato per ka procedente azione di contaton eletironica. in conformit alle nomative

@ carsa mia armanizzaie dellUnicne CEI EN 50470-1  CEI EN 50470.3
Per garanbre alh lvelh ch qualila del processo produlines, anche i siti di produzione del contatore

o w,ﬂ:ﬂw ehettronico sono soggetti o un processo di certificarione prevsio dala dretiva esropea MID & a visite
di da parte dell'org sfieato. In g sio sona inolire effettuale prove o
B Fac eollaude @ accettazions, mirale a garantive |3 qualita metrologica di ogni loin di contator prodatta
In virti) i qubste garanzie & qualith, il di o-destribs  fip siala
Tecnologie CE sia la marcatura metrologica supplementars, costituita dalia lotora mamscola M o dalle ultime dus cifre
B Aschittiera di dellannd & apposizions della Marcabura, erith in un rattangolo
sastoma

Le attestana | e 4 del contatore alla direttiva eurcpea MID @ al D Lgs 8472016 di

B Pratoeols PLE attuaziona della stessa

Mators and More

Il contatore monolase che verd nstallalo ¢ anche conforme  requisd essenziah della Dwettva Europea
1FIVSEC - Dwettrva RETTE (Rado and Telecommunicabon Terminal Equipment Directve), come atfestalo
dalorgansmo nobfcalo IMQ con numeno & accredtamento 0051 e alta Dweltrva Ewropea 2014/53UE -

— Diettrva RED (Rad Dhirective) delle kg degh Stab Membn
Progeni redative alla messa a d sul moreass di radic, se fabbeicate dopa il 13 gugne 2017
B Telegestione liala

B Contaton
Ia | generazions

Se il contatore & certificato secondo la direttiva RETTE troverd il codice D051 sulla targa del contatons
subito dopo il numero del certificato di esame del tipo UE "T10826™. Invecs e il contators &

B Telegestione
Spagna cartificato seconds la direttiva RED non ¢l sark pid stampato il codice D051
O suda . Per scaricare la dichiarazione di conformita alla Diretiva RATTE chcca qui, per la dichiarazione di conformitd
alla Dwettrva RED choca que
B Fuopa

3 Medulo per la richiesta della Dichiaraziene di conformita UE
13 Dicharazions di conformita Direttrva Europea 1999S/CE (Drettrva RETTE)
18 Drchaarazione di conformid Dettrva Europa 2014_53_UE - Dwettrva RED

@-distribuzione

C-distribuzione

| ® italiano [l IHBContaﬂi |E|

Azienda | Rete | A chici rivolgiamo | Servizi on line | Tecnologie e Progetti | Open Meter | News

| & Help OnLine

Open Meter, il contatore 2.0 per accompagnarti nel futuro

Home / Open Meter / Open Meter, il contatore 2.0 per accompagnarti nel futuro 7/ FAQ

Contatore:
la Il generazione

B Consultazione
Open Meter

B Scopri Open Meter
| vantaggi

B Monitoraggio chain
2

B Lo scenario
regolatorio

La qualita del
contatore

B Letture di
rimozione

Open Meter
a casa mia

H Il piano di
sostituzione

FAQ

Area riservata

FAQ - Open Meter

= Invia & Stampa Nome Utente

5 o distribugi I o
1. Perché e- distribuzione sostituisce i contatori? Password

La sostituzione dei contatori attuali - pur funzionanti - con quelli di nuova generazione, deriva

fondamentalmente da provvedimenti normativi, che pur non ponendo in capo al Distributore 'obbligo esplicito @ hew
e “diretto” alla sostituzione immediata dei contaton oggi utilizzati, hanno stabilite condizioni che rendono B Registrati
comunque necessario che le imprese distributrici, in qualita di esercenti I'aftivita di misura, adottino sistemi di B Recupera i tuoi
misurazione cosiddetti “intelligent™. dati

| nuovi contatori consentiranno infatti di soddisfare i requisiti richiesti per i misuratori dal D.Lgs. 102/2014 (di

recepimento della direttiva europea 2012/27/UE sull'efficienza energetica), ovvero di fornire informazioni sui

tempi di utilizzo dell’'energia elettrica tali da promuovere I'efficienza energetica, aumentando la

consapevolezza dei comportamenti di consumo dei Clienti, favorendo la concorrenza nei servizi post-

contatore e di messa a disposizione dei dati al Cliente finale o a terze parti designate dal Cliente. Queste

funzicnalita non sono pienamente supportate dagli attuali contatorn di pnma generazicne e nchiedone quindi

un cambio tecnologico. In questo medo e-distribuzione assicura ai Clienti connessi alle proprie reti un

servizio sempre oftimale e in linea con I'evoluzione tecnologica nel settore della misurazione dei consumi

2. La sostituzione del contatore dipende dal mio Venditore?

La sostituzione del misuratore non dipende dal Venditore con cui si ha il rapporto di fornitura di energia
elettrica, in quanto | contatori sono di proprieta della societa di distribuzione che gestisce la rete a cui &
connessa la fornitura. Se |a fornitura risulta essere connessa alla rete di cui e-distribuzione & il gestore, il
contatore sara interessato dalla campagna di sostituzione massiva che verra avviata nel corse dell'anno
2017.
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Dalla pagina «La Qualita del Contatore» nella sezione dedicata Open Meter, sara possibile scaricare:

Mogule per la richlesta della “Dichlaraziene dlconfo rmiltd UEY relathes 9| contatore dlenergla
elettrica Installato presso || punto dl connesskoneslia rete elettrles dl edistribuzione s.pa.
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@-distribuzione

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA® R&TTE

Meodello di strumento/strumento: GEMIS - Contators di anargia slattrica attva e reattiva monafase.
I
Harma e-distribuzione S.p.A.
Indirtzza Wia Omibrone, 2

cap.acitty 00199 - Roma - ITALLA
La presente dichiarezione di conformitd & rilasclata sotto la responsabilith esclusiva del

fabbricante.
Oggetto della dichinrazione:
Morme del madello: GEMIS
Clasee @l accuratezza per la misura dellenerga setirica attva: B
Tensione nominale: 230V
Freguenza nominel 50 Hz
Carrente di riferimento: 54
Classe 6l compatibaith meccanica/eletramegnetica M1fE2
Temperotura di escrezio: 769G + +5§ oG

1l centatsre cagettn della presante dichlaraziona & conforma ai requisiti assenzial dolla seguente
direttiva di armenizzaziona delf'Uniane Europea:
Direttiva 1800/5/EC (RATTE) DEL PARLAMENTO EUROVED E DEL CONSIGLIO, del 9 mareo 1955,
riguardiants le apparecchiaturs radic o fe minal df el
rleangseimanty della lora canformits.

La conformité & dichiarata in relazione alle seguentl norme tecniche anmonizzate alle quali il
contatare in 0ggente rsulta conforme:

ETSI EN 301 489-1 Eknmmugnnr mﬂul.‘»ﬁw and Fadn spectrum wlm-l (EAM): Ewetrobignitic Compaiiiny

0.2} rote equipment ot et Fact

EVET N 300 130-2 compatibiity and Radie rkm}-sénﬂ SADI; Radin

VaaL e B e g i 25 MU F 3 COD Ko e i Fns T el Javils i L 10
TR i, ot 31 Marmniset £ Coveri wssarilal redukeens orider it 5.2 of the AATTE
Py

SN0 gt conellidiy dnd Ry Seocnun N: (B, Enciorignce Compsiiity

WheL) (e ]
(5SRO} Denaeen 9).17.1’\1‘."6

measz 70 companitity an Shact farge }; Care

12003-07) e i D Commka SN GRS 5 176 10, VT . TocmEal

el Dt Arethads,
ez amra Ll

{2005-07 4 oD Hilecive Do Commuvcanon EQLRITER QEENG aF e v P B meniand
it L of e AT e
e 300 e i ot A aiuitanca %), Redh Fovaoency Terieatin, (%1131
and simtar

e 2479301 R o S P BTN e AT SRRt AT T8 e
e ot 13 P svpsure £ wlciromag s e (16 M i 500 G

[e—

sl @ Geunezzs & dchiarata I relszions slle ucTRSSve nore becniche srmzaizEate o sens el dratus

2014/ AUE *Phaasaining Istruments Direc

CE1EM S0ATO-1:300T  Aserats
&

il etiric (. ) = Bt 3| Wb Qenerad] prowe 8 coninon

e Appanaes cirzzed, Be ),
CE1 B 50476-312007 m‘w.‘am«ﬂmwamaﬂa' Farts 3 rescrsion gartionlr - Contatar stated
s wmargha atthes (ks o chasse A, B2 C)

(3) snplicabie g § s modd NFC,
{2 appllcabie per § suls Moduls radic 169 Hiz

Grganisma notificato colnvalto per la Direttiva RATTE: IMQ (0051) c € 0051

l‘ | 2l
L!rslvlbum 5.p.A,
lyseppe Michele Salarls

Roma, 22 settembre 2016

Modulo di richiesta della

Dichiarazione di Conformita UE

Dichiarazione di Conformita
alla Direttiva 1999/5/EC R&TTE

@-distribuzione

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA’ ALLA DIRETTIVA 2014/53/UE “RED"

Modello di strumento/strumento: GEMIS - Contstore di energia slettrica attiva & reattiva monofase.

Nome e indirizzo del fabbricante:
Home e-distribuzione 5.p.A.
Indirizzo Via Gmbrane, 2

cap edts 00198 - Roma - TTALIA
La presente dichiarazione di conformitd & rilasciata sotto la responsabilita esclusiva del

fabbricante.
[+] della dis 3
Home del modella: GEMIS
Classe di per la misura dell alattrica attiva: B
Tensione nominale: 230V
Frequenza nominale: 50 Hz
Corrente di niferimento: 5A
Classe di compatibilith meccanicarelettromagnetica: M1/EZ
Temperatura di esercizio: +25 9C + +55 °C

1i contatore oggetto della presente dichiarazione & conforme al requisiti essenziali della seguente
direttiva di armonizzazione dell’'Unione Eurcpea:

Direttiva 2014/53/U8 DEL PARLAMENTD EURDPED E DEL CONSIGLIO, del 16 aprile 2014 concernente
Farmonizzazione delle legislazioni degli Stati membri relstive afls messa a disposizione sul mercato di
apparecchiature radio e che abroga la direttiva 1999/5/CE. Recepita in ltalia con il Decreta Legisiative n.128
del 22 giugno 2016 pubblicata sulla G.U. m.163 del 14-07-2016

La conformita & dichiarata in relazione alle seguenti norme tecniche armonizzate alle quali il
contatore in oggetto risulta conforme:

EN 50384:2010 Limtation of haren exponire
. Eni A Sumence XS o Fresuores ARATEAOS, TFIG) 20 HTar

N 62478:2010 st of the comaance of fow o Slectunie T st sewieeet Wh the Back mazzon
rciated fn hun cap:
ETSIEN301489-1  Elctrumagnehc :vmwwh' L ye——
[vu zn nu el and Suricus. P £ COMMSD M) m

485-1  Blectrottagnotic Compatibily (EMC) Mandars (a7 R0 equipmant an tmchmical
ity TATANES; HIATONEed SEANGST Covenvg e smencis) Wnn s ef Wi 3.100) o Diweiod
304/53/E0 and the essentlal reguiements of srtsle 6 of D

ITSLINISLAN-D  Biumgnatc compstiMly, s frd specium Melters (ERX), Seckokiegralic Computiliey (ENC)

(VL) - 2013 standant for rado equipment and serwces; Rt 3 Spacihc condinons fov. Shar-Range Oevces (SA0)
aoeracinn an auereies hebwsen D e and 246 Gz,

Final Draft ETSTEN  Evcciroagnetic Compatiaiy (£4C) lor roca equipment and servioes; Fort 3: Specific conaians fo

301 485-3 V2.1 Shrt-hanpe Derlm TRy coaraling o egeenes, Earuman % i sl 48 647 Morarioed ShA

2017-013 e reimants o s S415) o Cuective 20247V

ST g2l o Sevies (SA0) sparatio  the Foquancy range 25 Wi f 1 G030

qULL1) - 2017 S corerig o SRl e asts o WLl 5.3 f i DYEIVE DLUSIELT S Heviee

in g il 169,400 M (o £69.475 Wies
EVSTEN SO0 TI0T  Short Range cwices (SRD) apevating in he frequency civge 35 12 10 4 000 MHE; Part 33 Tachmical
V3.L1) - 2007 - charactertstics and methods of mewsurerent

Shore Rz pevices (SH o bqumont i1 e freeercy range & AR 2 25 Mz and (et foop
v211(2017-02) spstmms i che raauancy rangs 9»»; 0 30 Miz; Manmanized Standar covering the esseatial requirements.
o et 1.2 f Dot G034
L corfarmid succmsse san data diaitiva 2014/ 20UE
‘Mazsring Tneiruments Direcive”
OO N BOATH-L2007 A o 8 ity st 3.1 P 1< v el S o 6 prot
260 of mésura (Inohey o clazae A
€1 En 50470-3:2007 Jmmntrbmuuuvrw rlzﬂm 14 4. - Pt 3: PROSCIUA BSFTICOIaN - COTTNGR STaeic per
2 oty (s o clssn A, &
L'erganisme notificato IMQ con numero di accreditamento D051 ha effettusto 'attivith di Esame UE del Tipo,
cosi come prevists daliAllegato I Medulo B della Dinettiva 2014/53/UE = filasciato | pfcalo i esome UE
del lips numers: 005L-RED-0015

Roma, 07 giugno 2017 LELML.L fone V:D

Juseppe Michele Salaris

Dichiarazione di Conformita
alla Direttiva 2014/53/UE «RED»
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Azienda | Rete ‘ A chi cirivolgiame | Servizi on line | Tecnologie e Progetti | Open Meter ‘ News:

Open Meter, il contatore 2.0 per accompagnarti nel futuro

Herms § Open Metsr ¢ Opse Meter, il conttons 20 per sceompegnars rel fuluea | Opsn Meler

LEL )
Contacors: Contatore Open Meter, quando arrivera a casa mia? e
la Il generazlane —
Imia mpa
a — Nome Utente |
Qpen Mater Mel 27 e-distibuziane ha inizialo k fise d o tatori elettronici di prima [ - |
1 nuowa cantaton Open Meter

B Scopri Open Meter
1l piano di sostituzions riguarda ofre 32 millonl di contator! elettronked installat nelle case @ nelle aziende -Q—

B 1 vantaggi italiane & s completerd in un arce lemporals & B ann

B Monitoraggpo cham 1| servizic Open Meter Plan, allintemo dell'area riservata, permetie di consultare una serie di informazioni
2 agsociste a cigscun POD in relazione 3l pisne di sostituzions.

B Lo seenanin Chi sottoscriva il servizio pud, infath, visugizzare:

» i i ‘@saguite, da ripianif non pizni
B La quaits del + i periodo panibcalo per Nintervents d soshluzione,
contatore:
i contattl di e-distrbuzions ¢ dellimpresa autorizzeta a esequire | kavor;
O Lottare " N
Fimezione + L data di esecuzione dellmbervento;

i le letture ril du Fattivita di ituzione ed eseguir

Inaltre, esploranda la mappa Interattiva & possibile:

* seguire la di dellattvita di par Regions amivands al dettaglio
dal singalo Comune;
B u verificars s - nel trimestre In corso - & prevista Minstallazions del contstore Open Meter nelfarsa di
propric interesse.
Teenologie
B Architsnura di >
sistema

(v [

|8 Protocolio PLC
Meters and Mare

B Contatore.

la I generazcne
Progeti
B Telagestione halia

B Telagestione
Spagna

B Sud Amenca

B Eursga

C-distribuzione

Mostre risultat ricerca per B...
L ¥ - o)

. .
Demaglio Soermuzions Comatori per Comune I Sostuzions Comarar per Province | Sosvnzions Contatori per Regleni | Pianificazione Soatinuzions Contsrori per Comuna

i ¥ | Filtra par estensions mapps | Q Zoorna [ Cancell selezions  C Aggioma

Regione: j— Totele Contavon Cantetor Sasttuti [ — L
Lombardia |Bergamo 748946 599 0.08 A

Lombardia | Brescia 596784 0 0.00 L

19 feeture O selezionete
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B Elenco POD

& Servizi

Se lI'intervento verra programmato

\o

®

SERVIZI DI
BASE

nei 3 mesi successivi, lo stato
diverra «Pianificato»

MOME -
SMART INFO
VENDITA

OPEN METER RECLAMI ILMID LE MIE LE MIE STATO DELLE
PLAN VENDITORE PRATICHE FORNITURE PRATICHE 281

INDENNIZZI

B Open Meter Plan

Il servizio Open Meter Plan permette di consultare tutte le informazioni associate al POD selezionato riguardo al piano di sostituzione dei contatori elettronici di
prima generazione con i nuovi Open Meter. Nella tabella potrai:

- visualizzare lo stato dell'intervento (pianificato, eseguito, da ripianificare o non pianificato);
- visualizzare il periodo pianificato per I'intervento di sostituzione del contatore in opera;
- consultare i contatti di e-distribuzione o dell'impresa autorizzata a eseqguire i lavori per conto di e-distribuzione;

A intervento eseguito si potra

- visualizzare |a data esatta in cui & stato eseguito l'intervento di sostituzione;

visualizzare e scaricare il
Rapporto di sostituzione e

- effettuare il download del documento che riporta tutte le letture rilevate durante I'attivita di sostituzione del misuratore (N:B: disponibile solo a sostituzione

3 Esporta & Invia Mail

STATO | ANNO | MESE | ESECUTORE CONTATTI ESECUTORE DATA ESECUZIONE DOCUMENTO DI
LAVORI LAVORI INTERVENTO SOSTITUZIONE
08

Eseguito 2017 Impresa S.p.A 02-12345678 07/09/2017 3 Download
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@-distribuzione
Rapporto Sostituzione Misuratore
Motivo della sostituzione
Il Rapporto di Sostituzione — 1 —
=] g I
Misuratore rimosso
. . . . . - i [
» Alavoro eseguito verra prodotto automaticamente il rapporto di i i
sostituzione, contenente: repe T
— la data di esecuzione dell’intervento di sostituzione; B : : : : :
— i dati di targa e le letture del contatore precedentemente installato, Misuratore installato
— i dati di targa e le letture di attivazione rilevate al momento della posa - _
del contatore —
« Il cliente potra visionare tale documento: S G ’ - ' ’
— Richiedendolo al Numero Verde 800 085 577
— Scaricandolo, previa registrazione, dal Portale Web di e-distribuzione 1) Culoramir i 3 v i d e s et non o conuar
— Richiedendolo tramite canali formali (Casella Postale 5555 e Fax S e e o it e e i o
Verde 800 046 674)
Dats produzione docurnento XXE0MO000
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